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Spo
eczne postawy wobec przemocy w rodzinie  

1. Wprowadzenie i metodologia 

Firma Lokalne Badania Spo
eczne przeprowadzi
a 
ilo� ciowy projekt badawczy na terenie dzielnicy � oliborz m. st. 
Warszawy, na zlecenie Urz� du Dzielnicy � oliborz m. st. 
Warszawy. Niniejszy dokument zawiera informacje na temat 
wyst� powania problemu oraz okoliczno� ci i spo
ecznych 
postaw zwi� zanych z szeroko rozumianym zjawiskiem 
przemocy w rodzinie, w tym przemocy fizycznej, psychicznej, 
ekonomicznej i seksualnej, a tak� e przemocy rówie� niczej i 
agresji w� ród m
odzie� y. G
ównym celem projektu jest 
pozyskanie wiarygodnych informacji na temat wspomnianych 
problemów, za�  ko� cowe rekomendacje s
u��  poprawie 
skuteczno� ci dzia
a�  zapobiegawczych w wy� ej wymienionych 
obszarach. 

Badanie ma charakter ilo� ciowy. Narz� dziem badawczym 
by
 kwestionariusz ankiety, którego ostateczna wersja 
powsta
a we wspó
pracy z przedstawicielami Urz� du Dzielnicy 
� oliborz m. st. Warszawy. Oto najwa� niejsze parametry 
techniczne projektu: 

�  badanie ilo� ciowe; 
�  metoda: Bezpo� redni Standaryzowany Wywiad 

Kwestionariuszowy; 
�  d
ugo��  ankiety: 29 pyta�  w kwestionariuszu g
ównym 

i 11 pyta�  w metryczce; 
�  � redni czas realizacji wywiadu: ok. 15 minut; 
�  losowa próba 750 mieszka� ców � oliborza w wieku 18 

i wi� cej lat; 
�  próba odzwierciedla rozk
ad najwa� niejszych 

parametrów demograficznych w populacji 
mieszka� ców � oliborza (p
e� , wiek, miejsce 
zamieszkania); 

�  termin realizacji: 10-25 XI 2009 r.; 
�  obszar – dzielnica � oliborz m. st. Warszawy; 
�  wywiady przeprowadzali przeszkoleni ankieterzy LBS. 
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Jednym z najwa� niejszych celów badawczych by
o 
porównanie wyników uzyskanych w 4 rejonach 
administracyjnych dzielnicy. W próbie uwzgl� dnione zosta
y 
proporcje ludno� ci, wynikaj� ce ze wspomnianego podzia
u 
administracyjnego. 
 
Rejon 1 (Sady � oliborskie, Zatrasie, � oliborz Przemys
owy) 39% 
Rejon 2 (Potok, Marymont) 11% 
Rejon 3 (� oliborz Urz� dniczy, Centralny, Dziennikarski) 40% 
Rejon 4 (� oliborz Oficerski) 10% 
 

 
 

Rejon 1 obejmuje obszar mi� dzy po
udniow�  granic�  
dzielnicy, Tras�  Armii Krajowej oraz ulicami S
owackiego, 
Popie
uszki i Jana Paw
a II. Z kolei rejon 2 mie� ci si�  mi� dzy 
Tras�  Armii Krajowej, Wybrze� em Gdy� skim, a tak� e ulicami 
Potock�  i S
owackiego. Rejon 3 to tereny mi� dzy ulicami 
Potock� , Wybrze� em Gdy� skim, Krasi� skiego, Mickiewicza, 
po
udniow�  granic�  dzielnicy, Jana Paw
a II i Popie
uszki. 
Rejon 4 to obszar � oliborza Oficerskiego, skupiony mi� dzy 
ulicami Krasi� skiego, Wybrze� em Gdy� skim, po
udniow�  
granic�  dzielnicy oraz Mickiewicza. 
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Specyfika bada �  problemu przemocy.  Przemoc w 
rodzinie jest problemem trudnym do uchwycenia w badaniach 
spo
ecznych. Niektóre z poruszanych w ankiecie kwestii mog
y 
by�  postrzegane jako dra� liwe przez cz���  respondentów, 
zatem nale� y przyj�� , � e pewien odsetek ankietowanych móg
 
ukrywa�  swoje prawdziwe opinie lub do� wiadczenia. Aby 
zminimalizowa�  powy� sze zjawisko, zastosowane zosta
y 
pewne zabiegi, zarówno na poziomie tworzenia 
kwestionariusza, jak i na etapie realizacji wywiadów. W 
ankiecie przewa� aj�  pytania dotycz� ce postaw oraz 
postrzegania i � wiadomo� ci zjawiska przemocy. Ponadto 
cz���  pyta�  dotycz� cych osobistych do� wiadcze�  
respondenta nie zosta
a sformu
owana w sposób bezpo� redni. 
Nie bez znaczenia jest równie�  kolejno��  poszczególnych 
pyta� . Powy� sze zabiegi mia
y pomóc w prze
amaniu oporów 
badanych i sk
oni�  ich do udzielania szczerych odpowiedzi. 
Istotne znaczenie mia
o równie�  odpowiednie przygotowanie 
ankieterów. 
 

2. Omówienie wyników bada �  
2.1. Przemoc w rodzinie jako problem spo
eczny  

 

·  Najbardziej istotne problemy lokalnej spo
eczno� ci to 
alkoholizm, starzenie si�  spo
ecze� stwa oraz bieda i 
ubóstwo. 

·  Problemy zwi� zane z przemoc�  nie znalaz
y si�  w� ród 
najcz�� ciej pojawiaj� cych si�  wskaza� . 

 
·  Mniej ni�  co 5. badany wskazuje przemoc i agresj�  

w� ród m
odych ludzi jako istotny problem dzielnicy. 
Niemal równie liczna grupa badanych wymienia 
przemoc i agresj�  na ulicach, z kolei przemoc 
domow�  jako istotny problem spo
eczny postrzega co 
10. mieszkaniec � oliborza. 

 
·  Zdecydowana wi� kszo��  badanych s� dzi, � e przemoc 

w rodzinie jest przest� pstwem. 
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·  Respondenci w najwi� kszym stopniu podzielaj�  
przekonanie, � e nadu� ywanie alkoholu jest g
ówn�  
przyczyn�  przemocy w rodzinie. 

 
·  Relatywnie cz� sto podzielane s�  przekonania, � e 

przemoc w rodzinie zazwyczaj ma charakter 
jednorazowych incydentów, � e przemoc wyst� puje 
g
ównie w rodzinach patologicznych oraz � e przemoc 
domowa jest zjawiskiem wyolbrzymianym (niemal 1 na 
5 respondentów). 

  
·  Najmniej „zwolenników” ma pogl� d, � e przemoc w 

rodzinie wyst� puje tylko wtedy, kiedy ofiara ma 
wyra� ne � lady pobicia, a tak� e stwierdzenie, � e 
przemoc domowa mo� e by� , w pewnych sytuacjach, 
usprawiedliwiona. 
 

·  M�� czy� ni wykazuj�  nieco wi� ksz�  sk
onno��  do 
usprawiedliwiania czy bagatelizowania zjawiska 
przemocy w rodzinie ni�  kobiety.  

 
·  Stopie�  zakorzenienia stereotypów na temat 

przemocy domowej ro� nie wraz z wiekiem badanych, 
za�  maleje wraz z wykszta
ceniem, subiektywn�  
ocen�  sytuacji materialnej oraz poziomem dochodów 
na osob�  w gospodarstwie domowym. 

 
·  Najbardziej istotnym czynnikiem sprzyjaj� cym 

przemocy domowej jest, w opinii badanych, 
nadu� ywanie alkoholu. 

  
·  Dwa kolejne czynniki to obszary nale�� ce do sfery 

szeroko pojmowanej ekonomii: problemy finansowe 
oraz brak pracy. 

 
·  Ofiarami przemocy w rodzinie najcz�� ciej s� , w opinii 

badanych, kobiety i dzieci. 
 



                                                                                                                                                             
 

Spo
eczne postawy wobec przemocy w rodzinie  

·  3 na 10 respondentów zauwa� a, � e przemocy 
domowej do� wiadczaj�  równie�  osoby starsze, za�  
niemal co 5. badany jako ofiary przemocy w rodzinie 
postrzega osoby niepe
nosprawne. 

  
·  1 na 10 ankietowanych s� dzi, � e przemoc domowa 

jest domen�  osób z marginesu spo
ecznego. 
 

·  Najbardziej jaskrawe przyk
ady przemocy to, zdaniem 
badanych, wielokrotna agresja s
owna wobec 
wspó
domownika, wielokrotne spoliczkowanie 
dorastaj� cego dziecka, a tak� e straszenie i gro� enie 
oraz ograniczanie potrzeb i swobód wspó
ma
� onka 
lub partnera. 

 
·  � oliborzanie wykazuj�  najwi� ksz�  tolerancj�  wobec 

takich zachowa� , jak danie dziecku „klapsa” czy brak 
zainteresowania i brak opieki nad dzie� mi. 

 
·   Zdecydowanie wi� ksza sk
onno��  do bagatelizowania 

poszczególnych zachowa�  odnotowana zosta
a w� ród 
m�� czyzn ni�  w� ród kobiet. Odsetek osób 
usprawiedliwiaj� cych poszczególne rodzaje zachowa�  
ro� nie wraz z wiekiem badanych. Poziom 
wykszta
cenia, subiektywne postrzeganie sytuacji 
materialnej, a tak� e dochody to czynniki sprzyjaj� ce 
wra� liwo� ci na ró� ne przejawy przemocy. 

 
2.2.  Zjawisko przemocy na � oliborzu 

 
·  4 na 10 badanych deklaruje, � e zna osobi� cie lub z 

widzenia osoby bite, popychane lub szarpane przez 
wspó
ma
� onka lub partnera. 
 

·  Niemal równie liczne grupy ankietowanych deklaruj�  
znajomo��  przypadków niew
a� ciwego traktowania 
dzieci przez osoby doros
e: zaniedbywania, przemocy 
fizycznej lub psychicznej. 
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·  Co 4. badany kojarzy osoby, które, w jego opinii, mog�  
by�  ofiarami przemocy ekonomicznej. 

 
·  Prawie 1 na 5 respondentów zna osoby, które mog�  

by� , zdaniem badanych, ofiarami przemocy 
seksualnej w rodzinie. 

 
·  Znajomo��  ofiar przynajmniej jednej formy przemocy 

deklaruje 58 proc. badanych (ok. 24.400 osób w 
populacji mieszka� ców � oliborza). 

 
·  Takie deklaracje nieco cz�� ciej sk
ada
y kobiety ni�  

m�� czy� ni. Znajomo��  ofiar przemocy w rodzinie 
najcz�� ciej deklarowali równie�  badani w wieku 30-49 
lat, osoby z wykszta
ceniem podstawowym i wy� szym, 
posiadaj� cy sta
�  prac� , mieszka� cy rejonu 2, osoby 
rozwiedzione lub pozostaj� ce w separacji, a tak� e 
respondenci o dochodach nie przekraczaj� cych 1500 
z
 na osob�  w gospodarstwie domowym. 

 
2.3.  Przemoc fizyczna w rodzinie 

 
·  18 proc. mieszka� ców (ok. 7.600 osób) deklaruje, � e 

jeden ze wspó
domowników popycha
 ich lub szarpa
, 
za�  po 14 proc. do� wiadczy
o przypadków bycia 
spoliczkowanym(� ) lub pobitym(� ). 

  
·  Takie wydarzenia najcz�� ciej mia
y charakter 

jednorazowy lub powtarza
y si�  kilkakrotnie. Na uwag�  
zas
uguje jednak fakt, � e dwu-, trzy- i 
czteroprocentowe odsetki badanych wskaza
y, � e 
przypadki bycia ofiar�  przemocy fizycznej w rodzinie 
zdarza
y im si�  wielokrotnie. 

 
·  Bycie ofiar�  przynajmniej jednej z form przemocy 

fizycznej deklaruje 22 proc. badanych (ok. 9.300 
� oliborzan). 

 



                                                                                                                                                             
 

Spo
eczne postawy wobec przemocy w rodzinie  

·  11 proc. ankietowanych (ok. 4.600 mieszka� ców) 
przyzna
o, � e zdarzy
o im si�  popycha�  lub szarpa�  
jednego ze wspó
domowników. 

  
·  Do bycia sprawc�  pobicia lub spoliczkowania 

przyzna
o si�  odpowiednio: 8 i 7 proc. respondentów. 
 

·  Do stosowania przynajmniej jednej z form przemocy 
fizycznej przyzna
o si�  14 proc. badanych (5.900 
� oliborzan). 

 
2.4.  Przemoc psychiczna w rodzinie 

 
·  Przemoc psychiczna wyst� puje nieco cz�� ciej ni�  

fizyczna. 
  

·  Przesz
o co 5. badany deklaruje, � e pad
 ofiar�  agresji 
s
ownej ze strony jednego ze wspó
domowników. 
 

·  18 proc. (7.600 osób) przyznaje, � e byli upokarzani lub 
poni� ani, za�  15 proc. (ok. 6.300 osób) respondentów 
do� wiadczy
o gró� b lub szanta� u. Takie przypadki 
najcz�� ciej mia
y miejsce „1-2 razy” lub „kilka razy”. 
 

·  Do bycia ofiar�  przynajmniej jednej z form przemocy 
psychicznej przyzna
o si�  26 proc. badanych (10.900 
mieszka� ców). 
 

·  15 proc. respondentów (6.300 � oliborzan) deklaruje, 
� e u� ywa
o wulgaryzmów wobec wspó
domowników,  
do poni� ania lub upokarzania oraz stosowania gró� b 
lub szanta� u przyznaje si�  odpowiednio: 10 i 7 proc. 
badanych. 
 

·  18 proc. badanych (7.600 mieszka� ców dzielnicy) 
wskazuje, � e stosowa
o przynajmniej jedn�  z form 
przemocy psychicznej. 
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2.5.  Przemoc ekonomiczna w rodzinie 
 

·  Od 8 do 4 proc. badanych przyznaje, � e zdarzy
o im 
si�  by�  ofiarami jednego z zachowa�  kwalifikowanych 
jako przemoc ekonomiczna. 
 

·  Takie przypadki maj� , wed
ug respondentów, 
najcz�� ciej charakter jednorazowy lub sporadyczny.  
 

·  Jako ofiary przynajmniej jednej z form przemocy 
ekonomicznej zadeklarowa
o si�  14 proc. badanych 
(5.900 mieszka� ców). 
 

·  Dwu- i trzyprocentowe odsetki badanych przyznaj� , � e 
zdarzy
o im si�  by�  sprawcami przemocy 
ekonomicznej w rodzinie. 

 
·  Przynajmniej jedn�  z form przemocy ekonomicznej 

stosowa
o 8 proc. badanych (ok. 3.400 � oliborzan). 
 

2.6.  Przemoc seksualna w rodzinie 
 

·  12 proc. badanych (ok. 5.000 mieszka� ców dzielnicy) 
deklaruje, � e byli ofiarami przemocy seksualnej w 
rodzinie. 
 

·  Ofiary przemocy seksualnej to najcz�� ciej kobiety, 
osoby w wieku 30-49 lat, badani z wykszta
ceniem 
podstawowym, mieszka� cy rejonów 2 i 4, a tak� e 
osoby pozostaj� ce w sta
ym zwi� zku, respondenci 
pozostaj� cy w ma
� e� stwie i osoby rozwiedzione, a 
tak� e negatywnie postrzegaj� ce sytuacj�  materialn�  
swoich rodzin. Im wi� ksza liczba osób w 
gospodarstwie domowym, tym wy� szy odsetek bycia 
ofiar�  przemocy seksualnej w rodzinie. 
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2.7. Przemoc rówie � nicza i agresja w � ród m
odzie � y 

 
·  Przesz
o po
owa badanych (ponad 21.000 

mieszka� ców) deklaruje, � e s
yszeli o przypadkach 
przemocy rówie� niczej i agresji w� ród m
odzie� y.  
 

·  Takie osoby to najcz�� ciej m�� czy� ni, ankietowani w 
wieku 30-49 lat, respondenci z wykszta
ceniem 
podstawowym i � rednim, mieszka� cy rejonu 1 i 2, a 
tak� e badani negatywnie postrzegaj� cy sytuacj�  
materialn�  swoich rodzin. 

 
·  Przypadki przemocy rówie� niczej i agresji w� ród 

m
odzie� y, o których s
yszeli respondenci, najcz�� ciej 
zdarzaj�  si�  w miejscach publicznych: na ulicach i 
podwórkach, za�  nieco rzadziej – na terenie placówek 
o� wiatowych. 
 

·  Prawie 3 na 10 badanych deklaruje, � e s
yszeli o 
przemocy mi� dzy m
odymi lud� mi w � rodkach 
komunikacji publicznej.  
 

·  Prawie 8 z 10 ankietowanych, którzy s
yszeli o 
przemocy rówie� niczej na � oliborzu, deklaruje, � e byli 
� wiadkami takich wydarze� . 

 
2.8. Korzystanie z pomocy w zakresie przemocy w 

rodzinie 
 

·  Mieszka� cy dzielnicy � oliborz uwa� aj� , � e w 
sprawach zwi� zanych z przemoc�  domow�  
interweniowa�  powinny przede wszystkim s
u� by 
mundurowe – g
ównie policja i stra�  miejska.  
 

·  Na kolejnych miejscach wymieniane by
y osoby z 
szeroko rozumianego otoczenia osoby 
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pokrzywdzonej: s� siedzi, cz
onkowie rodziny oraz 
znajomi i przyjaciele. 
 

·  Trzecia grupa wskaza�  obejmuje instytucje (np. 
placówki o� wiatowe, pomoc spo
eczna, s
u� ba 
zdrowia) i organizacje pozarz� dowe.  
 

·  1 na 5 badanych podziela pogl� d, � e interweniowa�  
powinien ka� dy, kto dowie si�  o takich przypadkach. 
 

·  Przesz
o 8 na 10 badanych wskazuje, � e zwróciliby si�  
o pomoc do policji, gdyby potrzebowali pomocy w 
zakresie przemocy domowej.  
 

·  Na kolejnych miejscach wymieniano osoby z 
otoczenia osoby krzywdzonej: cz
onków rodziny i 
znajomych. 

 
·  Niemal po
owa badanych wskaza
a policj�  jako 

„instytucj�  pierwszego wyboru”, za�  14 proc. – system 
pomocy Niebieska Linia.  
 

·  1 na 10 ankietowanych wybra
by poradnie 
przeciwdzia
ania przemocy, za�  9 proc. skorzysta
oby 
ze wsparcia udzielanego przez OPS Dzielnicy � oliborz 
w sprawach zwi� zanych z przemoc�  domow� . 
 

·  8 proc. badanych (3.400 mieszka� ców) deklaruje, � e 
byli w sytuacji, w której potrzebowali wsparcia w 
sprawach zwi� zanych z przemoc�  w rodzinie.  
 

·  Takich odpowiedzi najcz�� ciej udziela
y kobiety, osoby 
w wieku 18-29 oraz 40-49 lat, respondenci z 
wykszta
ceniem podstawowym, pracuj� cy dorywczo 
oraz uczniowie i studenci, mieszka� cy rejonu 3, osoby 
nie pozostaj� ce w sta
ym zwi� zku, kawalerowie lub 
panny oraz osoby rozwiedzione lub w separacji, a 



                                                                                                                                                             
 

Spo
eczne postawy wobec przemocy w rodzinie  

tak� e negatywnie postrzegaj� ce sytuacj�  materialn�  
swojej rodziny oraz o najni� szym poziomie dochodów. 

·  65 proc. osób, które potrzebowa
y pomocy, 
skorzysta
o ze wsparcia w zakresie przemocy w 
rodzinie. Z takiej pomocy nie korzysta
o 33 proc. 
respondentów z tej grupy. 
 

·  Osoby, które znalaz
y si�  w takiej sytuacji, � e 
potrzebowa
y pomocy w zakresie przemocy 
domowej, lecz nie skorzysta
y z takiego wsparcia , 
zapytane zosta
y o przyczyny tego stanu rzeczy. 
Informacje te zosta
y zebrane w pytaniu otwartym, 
zatem charakteryzuj�  si�  zró� nicowanym poziomem 
szczegó
owo� ci. Na tak postawione pytanie uzyskane 
zosta
y nast� puj� ce odpowiedzi: 

 
�  „sam(a) rozwi� za
em(am) ten problem”; 
�  „nie wierz�  w skuteczno��  takiej pomocy”; 
�  „sytuacja nie by
a a�  tak gro� na”; 
�  „by
o mi wstyd”; 
�  „nie chc�  o tym mówi� ” i inne odpowiedzi 

ucieczkowe; 
�  „nie wiem, gdzie szuka�  takiej pomocy”; 
�  „nie chcia
em(am) donosi�  na najbli� szych”. 

 
·  Powy� sze wskazania nale� y interpretowa�  z pewnym 

dystansem ze wzgl� du na ma
�  liczb�  osób 
odpowiadaj� cych na to pytanie (19 respondentów). 
Respondenci zapytani o powody nie korzystania z 
pomocy wykazuj�  sk
onno��  do bagatelizowania 
problemu (przynajmniej na poziomie deklaracji: 
„sam(a) rozwi� za
em(am) ten problem”; „sytuacja nie 
by
a a�  tak gro� na”), udzielaj�  odpowiedzi 
ucieczkowych, deklaruj�  brak przekonania o 
skuteczno� ci takiego wsparcia lub brak wiedzy na 
temat mo� liwo� ci uzyskania pomocy. Niezmiernie 
istotn� , by�  mo� e kluczow�  przyczyn�  wydaje si�  by�  
deklarowana niech��  do informowania o problemie w 
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kontaktach ze � wiatem zewn� trznym („by
o mi wstyd”, 
„nie chcia
em(am) donosi�  na najbli� szych”). 

 
3. Porównanie wyników z 4 rejonów dzielnicy 

 
Niniejszy rozdzia
 zawiera szczegó
owe porównania 

wyników uzyskanych w 4 rejonach administracyjnych 
� oliborza. Rejon 1 obejmuje Sady � oliborskie, Zatrasie 
i � oliborz Przemys
owy, rejon 2 to osiedla Potok i Marymont, z 
kolei rejon 3 obejmuje centralne obszary dzielnicy: � oliborz 
Urz� dniczy, Centralny i Dziennikarski, natomiast w rejonie 4 
znalaz
 si�  � oliborz Oficerski. 

 

 
 � oliborz  rejon 

1 
rejon 

2 
rejon 

3 
rejon 

4 
przekonanie, � e 
przemoc domowa jest 
przest� pstwem 

89% 93% 97% 88% 70% 

znajomo��  ofiar 
przynajmniej 1 formy 
przemocy 

58% 57% 70% 60% 40% 

deklaracje bycia ofiar�  
przemocy fizycznej 

22% 16% 24% 29% 10% 

deklaracje bycia 
sprawc�  przemocy 
fizycznej 

14% 11% 14% 18% 7% 

deklaracje bycia ofiar�  
przemocy psychicznej 

26% 21% 23% 36% 9% 

deklaracje bycia 
sprawc�  przemocy 
psychicznej 

18% 13% 15% 26% 6% 

deklaracje bycia ofiar�  
przemocy ekonomicznej 

14% 9% 16% 20% 4% 

deklaracje bycia 
sprawc�  przemocy 
ekonomicznej 

8% 3% 15% 14% 1% 

deklaracje bycia ofiar�  
przemocy seksualnej 

12% 5% 28% 13% 18% 

znajomo��  przypadków 
przemocy rówie� niczej 

54% 60% 61% 47% 49% 

deklaracje bycia 
� wiadkiem przemocy 
rówie� niczej 

77% 79% 85% 76% 56% 

korzystanie z systemu 1% 1% 1% 2% 0% 
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pomocy Niebieska Linia 
korzystanie z us
ug 
OPS Dzielnicy � oliborz 

8% 7% 5% 11% 3% 

instytucja „pierwszego 
wyboru” – policja 

46% 39% 42% 50% 62% 

instytucja „pierwszego 
wyboru” – Niebieska 
Linia 

14% 12% 15% 18% 4% 

potrzebuj� cy pomocy w 
zakresie przemocy w 
rodzinie 

8% 6% 3% 11% 4% 

 
Rejon 1  to obszar o � rednim poziomie nasycenia ró� nymi 

formami przemocy. W� ród mieszka� ców tego terenu 
najcz�� ciej odnotowane zosta
y wyniki zbli� one do danych dla 
ca
ej populacji � oliborzan. Uwag�  zwraca jednak wysoki 
odsetek osób, które s
ysza
y o przypadkach przemocy 
rówie� niczej. Mieszka� cy rejonu 1 w ma
ym stopniu 
przyznawali si�  do bycia sprawcami przemocy ekonomicznej, 
a tak� e ofiarami przemocy seksualnej. Najrzadziej wskazywali 
równie�  policj�  jako instytucj�  „pierwszego wyboru” w 
sprawach zwi� zanych z przemoc�  w rodzinie. Respondenci z 
tego obszaru dzielnicy w najmniejszym stopniu akceptuj�  
pogl� d, � e w pewnych sytuacjach przemoc mo� e by�  
usprawiedliwiona, a tak� e przekonanie o 
wspó
odpowiedzialno� ci ofiar za przemoc w rodzinie, 
prze� wiadczenie o tym, � e przemoc jest problemem 
wyolbrzymianym lub wyst� puje g
ównie w rodzinach 
patologicznych oraz pogl� d, � e przemoc domowa ma 
najcz�� ciej charakter jednorazowych incydentów. Mieszka� cy 
obszaru 1 w najwi� kszym stopniu, na tle pozosta
ych 
� oliborzan, uwa� aj� , � e lepiej nie wtr� ca�  si�  w sprawy 
zwi� zane z przemoc�  w rodzinie, poniewa�  mo� na z tego 
powodu mie�  k
opoty lub jeszcze bardziej zaszkodzi�  osobie 
pokrzywdzonej. Badani z tej grupy relatywnie rzadko 
postrzegaj�  jako przemoc takie zachowania, jak danie dziecku 
„klapsa”, sprawienie mu porz� dnego lania, jednorazowe 
spoliczkowanie dorastaj� cego dziecka oraz ograniczane 
potrzeb i swobód partnera. 
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W� ród mieszka� ców rejonu 2  odnotowano najwy� szy 
odsetek osób, które deklaruj� , � e znaj�  ofiary przynajmniej 
jednej z form przemocy (zw
aszcza zaniedbywane dzieci, 
ofiary przemocy seksualnej i dzieci doznaj� ce przemocy 
fizycznej). Na tle pozosta
ych � oliborzan w obszarze tym 
odnotowane zosta
y najwy� sze wska� niki bycia sprawc�  
przemocy ekonomicznej i ofiar�  przemocy seksualnej, a tak� e 
znajomo� ci i bycia � wiadkiem przemocy rówie� niczej i agresji 
w� ród m
odzie� y. Badani z rejonu 2 rzadko deklaruj� , � e 
potrzebowali pomocy w zakresie przemocy w rodzinie. W tej 
grupie respondentów odnotowano najwi� ksz�  sk
onno��  do 
usprawiedliwiania czy bagatelizowania ró� nych przyk
adów 
przemocy domowej, lecz – z drugiej strony – mieszka� cy 
obszaru 2 cz�� ciej ni�  inni � oliborzanie uwa� aj� , � e przemoc 
w rodzinie jest przest� pstwem, jak równie�  postrzegaj�  jako 
przemoc takie zachowania, jak bicie dzieci oraz brak 
zainteresowania czy opieki nad dzie� mi, a tak� e agresj�  
s
own� , ograniczanie potrzeb i swobód partnera, a tak� e 
ograniczanie dost� pu do wspólnej w
asno� ci. 

Wydaje si� , � e problem przemocy w rodzinie jest 
szczególnie pal� cy w� ród mieszka� ców obszaru 3 . W tej 
grupie badanych odnotowano najwy� sze wska� niki bycia 
ofiar� , a tak� e sprawc�  przemocy fizycznej, psychicznej i 
ekonomicznej. Respondenci z tego rejonu najcz�� ciej 
deklaruj� , � e potrzebowali pomocy z sprawach zwi� zanych z 
przemoc�  w rodzinie, a tak� e korzystaj�  z us
ug systemu 
Niebieska Linia oraz OPS Dzielnicy � oliborz. Mieszka� cy 
rejonu 3 najcz�� ciej podzielaj�  pogl� d, � e przemoc wyst� puje 
g
ównie w rodzinach patologicznych lub ma charakter 
jednorazowych incydentów. Z kolei najmniej 
rozpowszechnione s�  w tej grupie badanych przekonania o 
tym, � e lepiej nie wtr� ca�  si�  w sprawy przemocy w rodzinie, 
bo mo� na samemu mie�  k
opoty lub zaszkodzi�  osobie 
pokrzywdzonej. Osoby zamieszka
e w rejonie 3 rzadziej ni�  
inni � oliborzanie s� dz� , � e przemoc�  jest brak 
zainteresowania lub brak opieki nad dzieckiem  oraz jedno- 
lub wielokrotna agresja s
owna. 
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W rejonie 4  uzyskano najni� sze wska� niki bycia ofiar�  lub 
sprawc�  przemocy fizycznej, psychicznej lub ekonomicznej. 
Badani z tego obszaru najrzadziej potrzebowali pomocy w 
zakresie przemocy w rodzinie, s
yszeli lub byli � wiadkami 
przemocy rówie� niczej, a tak� e korzystali z systemu pomocy 
Niebieska Linia oraz us
ug � oliborskiego OPS. W tej grupie 
respondentów odnotowano jednak relatywnie wysoki wska� nik 
bycia ofiar�  przemocy seksualnej. Mieszka� cy obszaru 4 
najcz�� ciej uwa� aj� , � e w pewnych sytuacjach przemoc mo� e 
by�  usprawiedliwiona, � e przemoc jest problemem 
wyolbrzymianym, � e rodzice mog�  ukara�  swoje dzieci w 
dowolny sposób lub nauczy�  je pos
usze� stwa wszelkimi 
dost� pnymi sposobami. Respondenci z tej grupy relatywnie 
rzadko uwa� aj� , � e wtr� canie si�  w sprawy przemocy 
domowej mo� e zaszkodzi�  osobie pokrzywdzonej oraz � e 
nadu� ywanie alkoholu jest g
ówn�  przyczyn�  przemocy w 
rodzinie. Tylko 7 na 10 badanych z tego obszaru s� dzi, � e 
przemoc domowa jest przest� pstwem. W rejonie 4 
odnotowano równie�  najwy� sze wska� niki percepcji 
poszczególnych typów zachowa�  jako przemocy w rodzinie. 
 

4. Rekomendacje z bada �  
 
 

·  Optymalne wykorzystanie wyników bada � . 
Realizacja niniejszego projektu pozwoli
a na zebranie 
wielu cennych informacji na temat przemocy w 
rodzinie na terenie dzielnicy � oliborz. Dane te powinny 
zosta�  upowszechnione w� ród osób i instytucji 
zaanga� owanych w zapobieganie zjawisku przemocy 
domowej. Wyniki bada�  warto potraktowa�  jako punkt 
wyj� cia do szerszej dyskusji na temat mo� liwo� ci i 
sposobów optymalizacji dzia
a�  zwi� zanych ze 
zwalczaniem przemocy w rodzinie. Ostatecznym 
efektem bada�  powinno by�  prze
o� enie przynajmniej 
cz�� ci ich wyników na praktyczne dzia
ania, 
zmierzaj� ce do minimalizacji problemu i usprawnienia 
systemu wsparcia ofiar przemocy domowej. 
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·  Dywersyfikacja dzia
a � . Podejmowane wysi
ki na 
rzecz minimalizacji problemu przemocy powinny by�  
zró� nicowane, w taki sposób, aby dostosowa�  je do 
specyficznych oczekiwa�  i potrzeb poszczególnych 
grup mieszka� ców dzielnicy. Profilowanie dzia
a�  na 
potrzeby ró� nych grup spo
ecznych, osób w ró� nym 
wieku, o ró� nym statusie spo
ecznym, poziomie 
wykszta
cenia czy dochodów, zamieszka
ych w 
ró� nych rejonach dzielnicy z pewno� ci�  przyczyni si�  
do zwi� kszenia efektywno� ci systemu zapobiegania 
przemocy domowej na � oliborzu. Szczegó
owe 
informacje na temat preferencji i problemów ró� nych 
grup mieszka� ców znajduj�  si�  w niniejszym raporcie. 

 
·  Efekt synergii poprzez usprawnienie koordynacji 

dzia
a � . Wydaje si� , � e optymalizacja systemowych 
dzia
a�  wymaga zwi� kszenia koordynacji pracy 
wszystkich instytucji bezpo� rednio i po� rednio 
zaanga� owanych w zapobieganie przemocy w 
rodzinie. Koordynowanie dzia
a�  to nie tylko sta
y 
monitoring i wymiana informacji czy do� wiadcze� , 
podejmowanie wspólnych inicjatyw czy sta
a praca na 
rzecz komplementarno� ci i spójno� ci systemu, ale 
równie�  precyzyjne ustalenie zakresu 
odpowiedzialno� ci poszczególnych podmiotów i 
sposobów egzekwowania podj� tych przez nie 
zobowi� za� . 

 
·  Edukacja i upowszechnianie wiedzy. Jak pokazuj�  

badania, pewne grupy � oliborzan � ywi�  stereotypowe 
przekonania na temat przemocy w rodzinie. Równie�  
poziom wiedzy jest, w niektórych obszarach, 
niezadowalaj� cy. Rekomendowanym jest zatem 
podj� cie wysi
ków zmierzaj� cych do podniesienia 
poziomu wiedzy i spo
ecznej � wiadomo� ci problemu 
przemocy domowej. Edukacja mieszka� ców b� dzie 
sprzyja�  skuteczno� ci dzia
a�  zapobiegawczych i 
pomocowych w tym zakresie. Niezmiernie istotne, aby 
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wysi
ki te mia
y charakter sta
ej, organicznej pracy, 
której efekty b� d�  mierzone w latach, a nie w 
miesi� cach. 

 
·  Dzia
ania skierowane do m
odzie � y. Wydaje si� , � e 

szczególn�  uwag�  po� wi� ci�  nale� y wysi
kom 
zmierzaj� cym do minimalizacji problemu, a tak� e 
zwi� kszeniu poziomu wiedzy i � wiadomo� ci w� ród 
najm
odszych mieszka� ców � oliborza. Umiej� tne 
dzia
ania w� ród osób w tej grupie wiekowej z 
pewno� ci�  nie przynios�  natychmiastowych efektów, 
jednak powinny przyczyni�  si�  do poprawy sytuacji w 
przysz
o� ci. Rekomendowanym jest sta
y monitoring i 
badanie zjawiska przemocy rówie� niczej w 
� oliborskich szko
ach, a tak� e – poprzez lokalne 
placówki o� wiatowe – oszacowanie i przeciwdzia
anie 
zjawisku przemocy w� ród m
odzie� y. Wskazane s�  
sta
e dzia
ania zmierzaj� ce do podnoszenia poziomu 
� wiadomo� ci problemu, a tak� e mo� liwo� ci i 
sposobów pomagania ofiarom ró� nych typów 
przemocy (w tym poziomu znajomo� ci ró� nych 
instytucji, do których mo� na zwróci�  si�  o pomoc). 
Tym celom pos
u� y�  mog�  kampanie informacyjno-
edukacyjne, skierowane do m
odych ludzi. Ponadto 
rekomendowanym jest zatrudnienie specjalistów do 
pracy z „trudn�  m
odzie�� ”, tzw. streetworkerów, 
którzy podj� liby dzia
alno��  w rejonach i � rodowiskach 
szczególnie zagro� onych wyst� powaniem 
opisywanych zjawisk. 
 

·  Minimalizacja zagro � enia przemoc �  wobec osób 
starszych. Zjawisko przemocy domowej wobec osób 
starszych wymaga szczególnego podej� cia i 
specyficznych dzia
a� . Jak ju�  wspomnieli� my, poziom 
wiedzy i � wiadomo� ci przemocy w rodzinie jest 
najni� szy w� ród najstarszych � oliborzan. W efekcie 
zjawisko to jest wyj� tkowo trudne do rozpoznania i 
oszacowania, nie
atwo jest równie�  znale��  
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adekwatne � rodki zaradcze. Wydaje si� , � e przemoc 
wobec osób starszych powinna by�  badana i 
monitorowana w sposób autonomiczny, zatem 
niezb� dne jest wdro� enie projektów badawczych, 
po� wi� conych tej grupie mieszka� ców dzielnicy. W 
konsekwencji tych dzia
a�  zainicjowana zostanie 
pog
� biona dyskusja na temat problemu, której 
efektem b� dzie identyfikacja optymalnych sposobów 
przeciwdzia
ania przemocy wobec osób starszych. 

 
·  Wspó
praca z Urz � dem Miasta i innymi 

dzielnicami.  Koniecznym warunkiem skutecznej walki 
z problemem przemocy w rodzinie jest wspó
praca i 
pe
na koordynacja dzia
a�  na poziomie miasta, a 
tak� e w poszczególnych dzielnicach Warszawy. 
Podobne dzia
ania s�  ju�  podejmowane, jednak 
wskazanym kierunkiem jest dalsze wzmocnienie 
koordynacji, wymiana informacji  i implementowanie 
dobrych rozwi� za�  z poszczególnych dzielnic. Takie 
podej� cie wydaje si�  optymalne zw
aszcza w du� ym 
mie� cie, jakim jest Warszawa, w którym mieszka� cy 
cz� sto przeprowadzaj�  si� , jak równie�  korzystaj�  z 
us
ug i rozrywek, pracuj�  czy chodz�  do szko
y poza 
dzielnic�  zamieszkania. 
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 Badanie zosta
o sfinansowane ze � rodków Dzielnicy  
� oliborz m. st. Warszawy 
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LOKALNE BADANIA SPO	ECZNE 
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ul. Kocjana 1/19 
tel./faks (22) 254 53-60 
tel. kom. 608 534 795 
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